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1 Пояснительная записка

Организационно-экономическая практика студентов является составной частью учебного плана подготовки высококвалифицированных специалистов по маркетингу. Организационно-экономическую практику студент проходит на одном из предприятий промышленности.

Цель организационно-экономической практики - закрепление теоретических знаний, полученных студентами при изучении специальных дисциплин, приобретение практических навыков по расчету статистических показателей, прогнозированию показателей, использованию современных технических средств и методов обработки информации.

Задачи практики:

· ознакомиться с рыночной миссией предприятия, его специализаций и условиями деятельности в условиях рыночных отношений;

· исследовать экономическую деятельность предприятия;

· изучить организацию маркетинга на предприятии;

· изучить механизм управления маркетингом на предприятии и его информационное обеспечение;

· оценить эффективность маркетинговой политики предприятия.

В соответствии с общеобразовательным стандартом в результате прохождения практики студент должен:

знать: 
-  принципы организации производства;

- принципы построения организационной структуры организации;

- функции управления маркетинговой деятельностью;
уметь:

-осуществлять анализ внешней и внутренней маркетинговой среды организации;

- проводить исследования маркетинговой деятельности организации;

осуществлять подготовку отчета о результатах проведенного анализа;

владеть: 

- системным и сравнительным анализом; 

- методами анализа статистических данных.

- знаниями позволяющими дать оценку эффективности маркетинговой деятельности организации.
Согласно учебному плану специальности 1-26 02 03 «Маркетинг» организационно-экономическая практика проводится: 
дневное отделение – 2  курс 4 семестр общей продолжительностью 2 недели.
2  СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ

2.1 Общая характеристика предприятия и организация маркетинга 

1. Дайте краткую характеристику объекта прохождения практики: полное наименование предприятия, месторасположение, организационная форма, форма собственности, сфера деятельности, количество работников. 

2. Изучите Устав предприятия и сформулируйте его цели, задачи, функции. 

3. Составьте таблицу и проанализируйте основные технико-экономические показатели работы предприятия за последние 3 года. 

Проводится анализ следующих показателей:

· Объем производства промышленной продукции (работ, услуг) в фактических ценах.

· Выручка от реализации продукции.

· Объем экспорта.

· Среднегодовая стоимость основных производственных средств.

· Фондоотдача.

· Среднегодовая численность промышленно-производственного персонала.

· Среднегодовая заработная плата одного работающего.

· Производительность труда на одного работающего.

· Коэффициент опережения производительности труда над заработной платой.

· Себестоимость реализованной продукции.

· Затраты на рубль реализованной продукции.

· Прибыль от реализации продукции, работ, услуг.

· Прибыль отчетного периода.

· Чистая прибыль.

· Рентабельность реализованной продукции.

· Рентабельность производства.

· Рентабельность продаж.

· Запасы готовой продукции на складах в стоимостном выражении.

· Запасы готовой продукции в проценте к среднемесячному объему производства.

Данные расчета  свести  в таблицу.

По данным таблицы сделать выводы о производственно-хозяйственной деятельности предприятия.

4. Дайте краткое описание технологического процесса, осуществляемого на предприятии; оцените его уровень. 

5. Составьте схему организационной структуры предприятия и выделите службы, выполняющие маркетинговые функции. 

6. При наличии на предприятии служб маркетинга, рекламы, исследования рынка, логистики и т.п. нарисуйте сх6емы и проанализируйте их организационные структуры, определите принципы построения. 

7. Изучите положения о структурных подразделениях, реализующих функции маркетинга (рекламы, исследования рынка, логистики и т.п.), и должностные обязанности их работников. 

8. Изучите порядок взаимодействия служб маркетинга с другими структурными подразделениями предприятия, нарисуйте схему документооборота между ними.

9. Оцените рациональность и эффективность организации управления маркетинговой деятельностью на предприятии: организационной структуры, распределения функций, информационных и документопотоков, порядка принятия маркетинговых решений. Сформулируйте предложения по их реализации.

2.2  Маркетинговые исследования на предприятии

1. Опишите, какое подразделение и кто занимается на предприятии маркетинговыми исследованиями. Проанализируйте, обладают ли они для этого необходимой квалификацией и материально-технической базой. С какими внешними организациями, маркетинговыми фирмами взаимодействует предприятие по поводу маркетинговых исследований.

2. Какие маркетинговые исследования были проведены предприятием в последние годы. Для каждого маркетингового исследования опишите:

· проблему и рабочую гипотезу; 

· тип исследовательского проекта; 

· вид используемой информации, источники и методы её сбора; 

· методы анализа; 

· форму и структуру отчета об исследовании; 

· рекомендации, которые получили лица, принимающие на предприятии маркетинговые решения. 

По возможности приложите к отчету о практике копии отчетов о проведенных маркетинговых исследованиях или отдельных их частей. 

3. На основе общей оценки состояния маркетинговой деятельности на предприятии и его положения на рынке, оцените, какие проблемы актуальны для него сейчас с точки зрения проведения маркетинговых исследований. Разработайте краткий проект исследования одной такой проблемы. 

4. Проанализируйте покупателей предприятия. Сегментируйте рынок по различным, актуальным для предприятия признакам (по географическому, по объёму и периодичности закупок, предприятия-производители, конечные потребители и т.д.). Приведите примеры покупателей, входящих в те или иные рыночные сегменты, и охарактеризуйте основные особенности работы с ними.

5. Изучите основных конкурентов предприятия на национальном рынке и за рубежом. Оцените его положение среди конкурентов, по каким позициям предприятие проигрывает и выигрывает у конкурентов. 
2.3  Товарная политика предприятия

1. Охарактеризуйте номенклатуру и ассортимент продукции предприятия (фирмы), дайте их классификацию по различным признакам (по этапу ЖЦТ, по матрице Бостонской консалтинговой группы, по назначению и т.п.).

2. Рассчитайте показатели товарной номенклатуры и ассортимента ( широты, длины, глубины, насыщенности, коэффициент гармоничности и коэффициент обновления. 

3. Рассмотрите действующую на предприятии систему планирования товарного ассортимента.

4. Охарактеризуйте общие тенденции изменения товарного ассортимента предприятия за последние 3-5 лет.

5. Перечислите товары, выпуск которых был освоен в течение последнего года. Оцените их в качестве новых изделий, новых товаров или новых предметов потребления. Поясните, какие из них являются товарами рыночной новизны. Опишите процесс разработки нового товара. Каково участие в нем различных отделов и служб предприятия?

6. Опишите, какие товары были сняты с производства в течение последнего года, дайте их краткую характеристику.

7. Перечислите экспортную продукцию фирмы. Проанализируйте рынки её сбыта, её конкурентные преимущества.

8. Охарактеризуйте используемые на предприятии виды упаковки по кратности использования, по количеству упаковочных единиц, по назначению и т. д. Оцените степень соответствия разрабатываемой упаковки современным требованиям международного маркетинга.

9. Проанализируйте структуру маркировки товаров, оцените степень выполнения её функций, а также её соответствие основным и специфическим требованиям. Охарактеризуйте применяемые информационные знаки и степень доступности их для потребителей национального и зарубежного рынка. 

10. Изучите используемые виды товарных знаков или торговых марок. Охарактеризуйте их по виду собственности, по способу обозначения, степени известности и объекту, информацию о котором они содержат. Поясните, являются ли они брэндами. Изучите содержание свидетельств о регистрации товарных знаков, приведите в качестве приложений к отчету их копии и изображения знаков.

11. Изучите методику оценки конкурентоспособности товаров, существующую на предприятии. Сделайте выводы о конкурентоспособности продукции предприятия по сравнению с рассмотренными товарами-конкурентами и сформулируйте предложения по её повышению.

2.4  Ценообразование на предприятии

1. Проанализируйте динамику цен по предприятию на 4-5 основных товаров за последние 5 лет. 

2. Проанализируйте структуру и динамику затрат по элементам в целом по предприятию и по статьям калькуляции на 2-3 вида продукции за последние 3 года.

3. Проведите сравнительный анализ цен предприятия на 4-5 основных вида продуктов и фактически сложившихся рыночных цен (цен конкурентов).

4. Изучите методы формирования цен на предприятии и представить расчеты цены всеми используемыми методами на примерах конкретных продуктов.

5. Изучите механизм государственного регулирования цен на продукцию предприятия.

6. Сравните индексы цен на основные виды товаров с годовыми темпами роста цен на промышленную продукцию в Республике Беларусь за последние 3 года.

По результатам анализа сделать выводы.

2.5  Анализ каналов распределения продукции на предприятии

1. Нарисуйте схемы каналов распределения по группам продуктов, реализуемых предприятием. Охарактеризуйте эти каналы, определите состав участников, количество уровней и т.д.

2. Опишите основных участников каналов распределения, определите их тип (оптовый, розничный посредник, конечный потребитель), организационную форму, форму собственности, выполняемые функции в канале распределения, вид используемых транспортных средств.

3. Изучите особенности организации каналов распределения предприятия при выходе на внешние рынки: России, других стран СНГ, дальнего зарубежья.

4. Проанализируйте эффективность существующих на предприятии каналов распределения.

5. Опишите порядок организации на предприятии фирменной торговли и сервисного обслуживания (если они есть).

6. Изучите систему планирования и организации и организации управления каналами распределения.

7. Проанализируйте применяемые на предприятии способы доставки готовой продукции покупателям, размеры отгружаемых партий, схемы движения транспорта, показатели загрузки транспортных средств.

2.6  Коммуникационная политика предприятия

1. Составьте схему взаимоотношений рекламной службы (отдельных работников) с рекламными агентствами и другими внешними организациями, опишите содержание этих взаимоотношений. Проанализируйте, как распределяются работы по созданию рекламной продукции между работниками предприятия и рекламными фирмами.

Опишите, с какими рекламными фирмами сотрудничает предприятие.

2. Проанализируйте используемые предприятием средства рекламы, рекламные материалы и мероприятия:

· в каких средствах массовой информации (печатных, телеканалах, радиоканалах), с какой периодичностью, в каком объёме и какого содержания размещались рекламные материалы предприятия за последние 2-3 года; 

· в каких выставках и ярмарках участвовало предприятие за последние 2-3 года. Каковы были цели, организационные формы и результаты этого участия; 

· как использует предприятие другие средства рекламирования (сувениры, наружную рекламу, листовки, буклеты и т.д.). 

3. Изучите практику организации на предприятии личных продаж. На конкретных примерах покажите их коммуникативные преимущества. 

4. Охарактеризуйте направления деятельности предприятия по стимулированию продаж. 

5. Изучите деятельность предприятия по связям с общественностью. Приведите конкретные примеры, документы, материалы. 

6. Опишите работу предприятия по созданию и внедрению фирменного стиля. 

7. Оцените коммуникативную политику предприятия, целесообразность и эффективность использования различных её средств. 

2.7 Оценка конкурентоспособности товара предприятия
Методика оценки  конкурентоспособности товара включает следующие этапы.

1 Этап. Выбор основного товара из ассортимента для оценки его конкурентоспособности (например, пальто женское) и определение потребительских свойств товара.
При формировании перечня потребительских параметров товаров следует руководствоваться принципом квалиметрии, согласно которому принимается к рассмотрению только ограниченное количество наиболее существенных (8–10) характеристик товара.
2 Этап. Расчет значимости потребительских свойств в оценке конкурентоспособности выбранного товара (на основе проведения анкетирования). Значимость потребительских свойств предлагается рассчитывать с использованием метода непосредственной оценки. Для этого разрабатывается анкета, в которой каждому респонденту необходимо определить важность, по его мнению, каждого потребительского свойства товара в пределах используемой шкалы. Расчет коэффициента весомости осуществляется по формуле 2.1.
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где αi – коэффициент весомости i-го потребительского свойства;
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 – средняя по экспертам оценка i-го потребительского свойства по         экспертам, балл;

       n – количество сравниваемых потребительских свойств товара.

Условием правильности расчета коэффициентов значимости является следующее:
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3 Этап.  Оценка потребительских свойств товаров исследуемого товара (ассортиментной группы) респондентами.

Для оценки   потребительских свойств выбранного товара необходимо использовать анкету. Респондентам предлагается дать оценку в баллах (например, по пятибалльной системе) степени удовлетворенности по каждому параметру сравниваемых товаров. Далее определяется средняя арифметическая по экспертам оценка в баллах по каждому параметру товара.
4 Этап. Расчет конкурентоспособности товара.

Уровень конкурентоспособности товара определяется  по следующей формуле 2.3.
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 где  Кт – суммарная оценка конкурентоспособности товара, балл;

       (i  –  значимость i-ого свойства товара;

       Осрi – средняя по экспертам оценка i-ого потребительского свойства товара,  балл;

      n –   количество сравниваемых параметров товара.
5 Этап. Сделать выводы.
3  информационно-методическая часть
Индивидуальное задание является частью программы организационно-экономической практики и предназначено для формирования у студентов практических умений и навыков в условиях производственной деятельности на основе выполнения ими различных заданий, свойственных их будущей профессиональной деятельности. 

Индивидуальное задание составляется руководителем практики от университета, которое содержит более глубокое изучение некоторых вопросов деятельности предприятия в зависимости от специфики предприятия и темы будущего исследования (курсовой работы).

В индивидуальном задании указываются направления деятельности студентов во время прохождения практики, обеспечивающие закрепление теоретических знаний. Индивидуальным заданием предусматривается сбор и изучение необходимых материалов по теме курсовой работы, которая определена учебным планом.

Варианты индивидуальных заданий на одном предприятии не должны повторяться и могут быть выбраны из предложенного списка либо индивидуально по согласованию с руководителем практики. 

3.1 Товарная политика 

Охарактеризовать выпускаемые на предприятии товары с точки зрения их назначения, долговечности, эластичности спроса на них, поведения потребителей при их приобретении. Проанализировать особенности позиционирования товаров предприятия на рынке и сформулировать предложения по его совершенствованию. Изобразить и дать характеристику жизненного цикла товара по нескольким товарным позициям (маркам) и ассортиментным группам товаров, выпускаемым на данном предприятии. Разработать маркетинговые решения для сокращения (продления) отдельных стадий этих жизненных циклов. Проанализировать номенклатуру и ассортимент продукции предприятия, дать классификацию номенклатуры с разных позиций (по этапу ЖЦТ, по матрице БостонКонсалтингГрупп, по назначению и т.д.). Дать характеристику номенклатуры и ассортимента с позиций широты, длины, глубины, насыщенности, гармоничности и степени обновления. Изучить особенности управления ассортиментной политикой предприятия. Охарактеризовать тенденции изменения товарного ассортимента за последние 3-5 лет, разработать предложения по совершенствованию ассортиментной политики предприятия. Рассмотреть действующую на предприятии систему планирования товарного ассортимента. Проанализировать степень участия и взаимодействия различных служб и отделов в процессе планирования, сформулировать предложения по его совершенствованию. Перечислить созданные в течение последнего года товары. Определить их в качестве новых изделий, новых товаров или новых предметов потребления. Пояснить, какие из них являются товарами рыночной новизны. Подробно описать процесс разработки нового товара, участие отделов и служб предприятия в нем, охарактеризовать роль службы маркетинга данного предприятия в процессе разработки нового товара. Охарактеризовать используемые на предприятии виды упаковки по кратности использования, количеству упакованных единиц, назначению и т.д. Оценить степень соответствия разрабатываемой упаковки современным требованиям с точки зрения маркетинга. Рассмотреть абсолютную и относительную стоимость используемой упаковки. Оценить степень влияния упаковки на конкурентоспособность товара. Предложить пути решения проблемы утилизации упаковочных материалов. Проанализировать структуру маркировки товаров, оценить степень выполнения ею функций, ее соответствие основным и специфическим требованиям. Дать характеристику применяемых информационных знаков и степень доступности их для потребителей. Привести оригинальные маркировочные знаки, если таковые разработаны и применяются данным предприятием, и проанализировать целесообразность их использования. Изучить используемые виды товарных знаков или торговых марок. Охарактеризовать их по виду собственности, способу обозначения, степени известности и объекту, информации которую содержат. Изучить свидетельства о регистрации товарных знаков, привести их копии в приложениях. Оценить эффективность применяемой на предприятии марочной стратегии. Пояснить, являются ли брэндами используемые на предприятии товарные знаки или торговые марки. Изучить методику и результаты оценки стоимости товарных знаков предприятия. Проанализировать применяемую на предприятии методику оценки конкурентоспособности товаров на примере двух товаров из разных ассортиментных групп. Сформулировать предложения по ее совершенствованию. Если такая оценка на предприятии отсутствует, провести ее самостоятельно и сформулировать предложения по повышению конкурентоспособности товаров.

3.2.Ценовая политика 

Изучить порядок формирования цен на предприятии (привести примеры расчета цен по конкретному товару или ассортиментной группе) и дать свои выводы о его преимуществах или недостатках. Проанализировать факторы, определяющие решения по формированию цен на предприятии. Дать характеристику ценовой политики предприятия. Обозначить цели и задачи ценообразования, проанализировать эластичность спроса и цены по группам товаров, оценить ценовую политику конкурентов, проанализировать чувствительность потребителей к ценам, характеризовать методы ценообразования, ценовую тактику предприятия. Разработать ценовые стратегии по сегментам (сегменту) рынка и по товарам, выделить особенности, дать аргументы и обоснование данной стратегии. 

3.3 Система распределения предприятия 

Анализ каналов распределения. Привести схемы системы распределения товаров. Изучить взаимодействие и планирование отношений с клиентами. Основные критерии отбора партнеров по каналу распределения. Порядок обработки заказов, складирования продукции. Проанализировать уровень товарных запасов, используемые транспортные средства и схемы транспортировки. Сделать анализ охвата рынка, форм и методов реализации продукции предприятия. Дать оценку сервисного обслуживания покупателей. Предложить маркетинговые решения по улучшению сервиса. Выделить проблемы, связанные с организацией системы распределения и предложить мероприятия по совершенствованию политики распределения предприятия. 

3.4 Коммуникационная политика

Изучить элементы системы коммуникаций, используемые на предприятии (реклама, стимулирование продаж, личная продажа, Паблик Рилейшнз, выставки). Цели системы коммуникаций, целевые аудитории. Какими факторами руководствуется предприятие при выборе элементов систем коммуникаций, проанализировать эффективность каждого используемого элемента. Реклама, используемая предприятием и маркетинговые решения по размещению рекламы. Изучить затраты и эффективность средств рекламы на предприятии. Выявить проблемы по разработке рекламной стратегии предприятия, дать предложения по их разрешению. Методы стимулирования продаж. Дать оценку их использования. Предложить новые подходы в стимулировании продаж, обосновать их. Использование прямого маркетинга и личных продаж. Оценить эффективность их применения. Изучить организацию связей с общественностью. Показать их преимущества и недостатки. Охарактеризовать виды программ и мероприятий PR и оценить их эффективность. Участие предприятия в выставках. Название выставок, место проведения, цель участия. Описать процесс принятия решения об участии в выставках, подготовительную работу, оформление стенда, рекламную деятельность на выставке, технологию общения с посетителем. Определить эффективность участия в выставках. Желательно, чтобы студент принял участие в подготовительной работе к выставке или в работе стенда предприятия на выставке, и описать эту работу в отчете.

3.5 Исследование рынка и оценка возможностей предприятия

Проанализировать основные макроэкономические факторы, оказывающие влияние на предприятие, представить схему влияния этих факторов, выделив главные и второстепенные. Изучить уровень спроса на продукцию предприятия, его структуру факторы, оказывающие влияние на спрос. Дать оценку тенденции изменения спроса на ближайшие 1-2 года. Выделить сегменты рынка предприятия, дать их характеристику, определить наиболее прибыльные для предприятия, осуществить сегментацию рынка на предстоящий плановый год. Изучить (на основе анкетного опроса) отношение потребителя к предприятию (фирме), к различным аспектам маркетинговой деятельности, уровень удовлетворения запросов, намерения покупателей, исследовать поведение потребителей при покупке и после. На основе проведенных исследований выделить главные и второстепенные факторы, определяющие поведение покупателя на рынке. Дать характеристику процесса принятия решения конечным потребителем или закупочным центром. Изучить основных (2-3) действующих конкурентов предприятия, дать оценку их слабых и сильных сторон, определить позицию предприятия относительно конкурентов. Дать оценку возможностей предприятия адекватно условиям рынка и показать направления использования полученных результатов.

3.6 Маркетинг закупочной системы

Проанализировать потребности предприятия в материально-техническом обеспечении на календарный год. Дать характеристику способов закупок. Описать основных поставщиков предприятия. Изучить критерии выбора поставщиков на предприятии и документальное оформление заказов. Дать оценку закупочной системы предприятия. Предложить рекомендации по повышению ее эффективности.

3.7 Комплексный анализ факторов, формирующих поведение потребителя
Анализ целевой направленности маркетинговой деятельности. Особенности сегментирования рынка в зависимости от поведения потребителей. Оценка критериев выбора сегментов рынка. Учет имеющейся структуры потребительских рынков и географии потребления. Анализ знаний и отношений потребителей к товару: влияние рекламы, культуры, общества на индивидуальные решения. Анализ поведения потребителей при внедрении на рынок новых товаров. Исследование мотивов поведения потребителей. Оценка степени удовлетворенности / неудовлетворенности потребителей. 

3.8 Организация маркетинга в электронной коммерции

Анализ сайта предприятия: его структура, контент, дизайн. Описание элементов внутренней и внешней оптимизации сайта. Анализ эффективности SEO продвижения, Интернет-рекламы, PR, SMM продвижения. Участие в электронной коммерции. Используемы инструменты и средства интернет-маркетинга. Затраты на интерет-маркетинг в общей сумме затрат на маркетинг, затраты на отдельные функции интерет-маркетинга. Анализ сайтов двух основных конкурентов. Анализ различных сегментов электронного рынка. Предложения по совершенствованию сайта предприятия, участию предприятия в электронной коммерции и применению инструментов и средств интернет-маркетинга.

3.9 Управление, планирование и контроль маркетинга

Привести схему организационной структуры управления маркетингом, дать характеристику типа маркетинговой структуры, ее достоинств и недостатков. Анализ положения о службе маркетинга, должностных инструкций и функциональных обязанностей работников. Разработать и обосновать предложения по совершенствованию организационной структуры маркетинга исследуемого предприятия. Дать оценку планирования маркетинга: выделить глобальную стратегию, которой придерживается предприятие, проанализировать портфельные стратегии, стратегии роста или спада, стратегию конкурентной борьбы, дать характеристику тактического планирования маркетинга на предприятии. Изучить подход и дать оценку контроля маркетинга осуществляемого на предприятии: контроль годовых планов, контроль прибыльности, контроль эффективности, стратегический контроль.

3.10 Управление маркетингом во внешнеэкономической деятельности предприятия

Анализ факторов удовлетворения потребностей и выгод покупателей. Анализ адаптации товара к потребителю. Сопоставление экономических результатов стандартизированных товаров и модернизированных. Анализ изменения товара с проблемами коммуникаций. Выбор и анализ стратегии  разработки нового товара. Разработка мероприятий формирования ассортиментной политики предприятия. Анализ и определение оптимальной продажной цены за рубежом. Анализ ценовой стратегии, соответствующий страновому рынку. Анализ таможенных платежей. Анализ факторов, влияющих на выбор канала распределения товара. Выбор организационной формы и участников канала. Управление каналом распределения. Анализ преимуществ и недостатков каналов товародвижения на международных рынках. Анализ комплексных мер по ФОССТИС. Анализ фирменного стиля предприятия. Выбор и оценка рекламного агентства. Оценка эффективности участия в международных выставках. Выбор рынков сбыта и способов выхода на зарубежные рынки.

 СОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЕТА ПО ПРАКТИКЕ И ЕГО ЗАЩИТА

  Требования к оформлению дневника и отчета по практике 

Дневник практики ( это один из основных документов, который ведётся практикантом на протяжении всего периода прохождения им практики. По окончании практики дневник предоставляется на проверку руководителю практики от кафедры. 

В дневнике должны быть отражены следующие сведения:
( Ф.И.О. практиканта;

( группа и курс практиканта;

( факультет и специальность;

( в качестве кого студент проходил практику (должность);

( место прохождения практики;

( Ф.И.О., должность руководителя практики от организации;

( Ф.И.О. должность руководителя практики от кафедры;

( выбыл на практику (печать от университета и подпись декана);

( прибыл на практику (печать от организации и подпись руководителя практики от организации);

( выбыл из организации (печать от организации и подпись руководителя практики от организации).

Раздел I ( Индивидуальное задание является обязательной частью дневника практики. Оно выдается перед убытием студента на практику руководителем от кафедры. 

Раздел II ( Календарный график прохождения практики заполняется студентом самостоятельно на основе программы практики, согласовывается с руководителями практики от организации и кафедры.
Раздел III ( данные о выполненной работе за каждый день практики заносятся студентом самостоятельно. 

Разделы IV, V заполняются руководителем от организации при наличии соответствующих обстоятельств.

Раздел VI , VII заполняется студентом при наличии обстоятельств. 

Раздел VIII ( Характеристика работы студента в период практики, в которой освещаются следующие вопросы:

( уровень теоретических знаний студента;

( отметки о личностных качествах студента, его отношении к делу;

( самостоятельная работа будущего специалиста в условиях конкретной организации;

( оказание практической помощи организации;

( соблюдение действующих в учреждении, организации правил внутреннего трудового распорядка;

( рекомендации по совершенствованию профессиональной подготовки студента (по желанию руководителя практики от организации);

( балл за отчет и прохождение практики.

Характеристика подписывается руководителем практики от предприятия и заверяется оттиском печати предприятия, в котором студент прошел практику. Незаверенная характеристика кафедрой не принимается. Характеристика содержит оценку практики по десяти бальной системе. 
Раздел IX ( оценка студентам соответствия условий практики требованиям программы, организация практики и предложения об улучшении практики. 
Раздел X ( отзыв руководителя практики от кафедры студенту-практиканту, в котором указывается соответствие выполненной работы программе практики, допуск студента к защите практики и предварительная оценка руководителя по 10-ти бальной системе, которая затем подтверждается при защите. Допуск и предварительная оценка указываются еще и на титульном листе отчета.

Структурно отчет по итогам организационно-экономической  практики включает разделы, содержание которых во многом зависит от реального положения дел на предприятии. В отчете приводятся необходимые таблицы, формы плановых заданий, расчеты, графики, схемы. 

Оформление титульного листа приведено в приложении А.
Содержание отчета состоит из следующих разделов:

Введение (с указанием цели, задач и места прохождения практики)
1 Общая характеристика предприятия и организация маркетинг

2  Маркетинговые исследования на предприятии

3 Товарная политика предприятия

4 Ценообразование на предприятии         

5 Анализ каналов распределения продукции на предприятии

6 Коммуникационная политика предприятия

7 Оценка конкурентоспособности товара предприятия

8 Индивидуальное задание                                              

Заключение (с выводами, рекомендациями и предложениями по совершенствованию производственно-хозяйственной деятельности (предприятия) 
Список использованной литературы (с указанием названия внутренних документов предприятия (организации, учреждения), статистических, маркетинговых, финансовых отчетов, баз данных, нормативно-правовых актов, веб-сайта предприятия (организации, учреждения), которые послужили источником информации при написании отчета, учебные издания)
Приложения

Объем отчета должен составлять не менее 25-35 страниц печатного текста. Данный объем не должен включать в себя нормативные документы, регулирующие деятельность предприятия (организации, учреждения), устав, отчет о прибылях и убытках, баланс предприятия и прочие документы, являющиеся информационной основой для формулирования соответствующих выводов. Вышеуказанные документы должны быть оформлены исключительно в виде приложений к отчету, представляющему собой в большей степени аналитический, а не описательный материал. Общий объем отчета 40-50 страниц печатного текста.

При подготовке отчета следует сосредоточиться на практических методах решения тех или иных вопросов. Переписывание теоретических материалов из учебников не рекомендуется. В отчете следует стремиться сформулировать свое отношение к тем проблемам, которые стоят перед предприятием. Сбор и анализ экономических показателей в динамике рекомендуется осуществлять за 3 последних отчетных года и планируемый год включительно, выявляя и объясняя тенденции изменения показателей, представляя их в сопоставимых значениях (для чего следует выполнять соответствующие расчеты). 

Отчет студента о прохождении практики должен содержать максимально полные ответы на вопросы программы практики и по структуре строго соответствовать ей. Для того, чтобы материал отчета представлял научно-практическую значимость необходимы ссылки на научную литературу, непосредственно используемую в учебном процессе, лекционный материал с целью сравнения практики и теории экономических дисциплин и соответствующего выявления узких мест и формулировки студентами соответствующих предложений и рекомендаций. Выполнение данных требований является одним из важнейших для получения высокой оценки за практику. 

Отчет сдается руководителю практики от предприятия, который дает заключение о его соответствии программе практики, а также характеристику студенту-практиканту, отражающую отношение студента к работе, усвоение программного материала, степень и качество выполнения программы практики и индивидуального задания. 

Небрежно и не правильно оформленные отчеты к защите не допускаются.

Отчет сдается руководителю практики от университета, который дает заключение о его соответствии программе, качестве выполненной работы и рекомендацию о допуске или не допуске к защите перед комиссией.

Порядок защиты отчета 

Студент при прохождении практики обязан выполнить все задания, предусмотренные программой практики и индивидуальным заданием, нести ответственность за проведенную в соответствии с программой практики работу. По окончании практики должен сдать пропуск, документы и др. имущество базы практики. Сдать на проверку руководителю от университета отчет о прохождении практики в установленный графиком срок.

Практика завершается защитой отчета на кафедре «Экономическая теория и маркетинг».

После проверки отчета и положительного заключения руководителя практики от университета студент допускается к защите на кафедре.

Отчет защищается студентом в сроки, указанные кафедрой, с дифференцированной оценкой.

Оценка снижается:

( за пропуски и отсутствие на базе практики в рабочее время;

( при наличии замечаний от руководителя практики на предприятии или руководителя от университета при посещении практикантов;

( за нарушение требований к оформлению отчета;

( за несвоевременное оформление и представление отчета;

( за недостаточно полное владение теоретическими и практическими вопросами, изложенными в программе практики, при защите отчета.

Студент, не выполнивший программу практики, получивший отрицательный отзыв (характеристику) о работе или неудовлетворительную оценку при защите отчета, к занятиям в следующем семестре не допускаются. Такие студенты направляется на практику повторно, либо, в  отдельных случаях, отчисляются из ВУЗа.
ПРИЛОЖЕНИЕ А
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В рамках образовательного процесса по данной учебной дисциплине студент должен приобрести не только теоретические знания и практические, умения и навыки компьютерной обработки информации, но и развить свой ценностно-личностный, духовный потенциал, сформировать качества патриота и гражданина, готового к активному участию в экономической, производственной, социально-культурной и общественной жизни стран

Учебная программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры «Экономическая теория и маркетинг» (протокол №  11 от  17 мая 2023 г.)

Заведующий кафедрой ЭТиМ

Д.э.н., профессор                                                                                Г. А. Яшева
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